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Diplomarbeit aus dem Jahr 2006 im Fachbereich BWL - Marketing, Unternehmenskommunikation, CRM,
Marktforschung, Social Media, Note: 1,7, Technische Universität Carolo-Wilhelmina zu Braunschweig
(Institut für Wirtschaftswissenschaften Abteilung für Betriebswirtschaftslehre, insbesondere Marketing), 74
Quellen im Literaturverzeichnis, Sprache: Deutsch, Abstract: Mit der Erforschung des
Konsumentenverhaltens befassen sich viele Wissenschaften. Dabei reklamierten insbesondere die
Psychologie sowie die klassische Marktforschung, das Verhalten erklären zu können. Durch Beobachtungen,
Panels und insbesondere Befragungen sollen hierbei Erkenntnisse über den Konsumenten gewonnen werden.
Bedient man sich jedoch derartiger Methoden, so sind deren hinlänglich bekannte Defizite ein Grund,
weshalb man noch nicht weiß, was im Kopf des Konsumenten vorgeht. Das Verhalten ist nach neuen
Erkenntnissen der Gehirnforschung das Ergebnis zumeist unbewusster und zutiefst emotionaler
Entscheidungen im Innern des Konsumenten. Daher kann es nicht einfach durch standardisierte Befragungen
und Beobachtungen ergründet werden. Dieser Zusammenhang deutet die Grenzen der klassischen
Marktforschung an.

Um Erkenntnisse über die wahren Hintergründe des Konsumentenverhaltens zu erlangen, was den
Konsumenten antreibt und wie dieser Entscheidungen fällt, sind Einblicke in das Gehirn des Konsumenten
nötig. Im Jahrzehnt des Gehirns bietet hierfür nun die moderne Gehirnforschung neue Methoden und
Verfahren an. Eines dieser Verfahren ist die funktionelle Magnetresonanztomographie (fMRI). Dieses
bildgebende Verfahren ermöglicht es, während psychischer Vorgänge die Aktivierung verschiedener
Gehirnareale am Computerbildschirm mitzuverfolgen. Die dabei gewonnenen bildhaften Ergebnisse werden
in der Fach- und Publikumspresse unter dem Stichwort "Neuromarketing“ publiziert. Aus dem Blickwinkel
des Neuromarketing ergeben sich völlig neue Chancen, das Verhalten des Konsumenten besser zu verstehen.
Im Rahmen marketingrelevanter Fragestellungen wird hierbei die Wirkung von Marken, Produkten und
Kommunikation erforscht. Aus neurobiologischer Sicht werden diejenigen Gehirnareale sowie psychischen
Vorgänge identifiziert, die das Konsum- und Kaufverhalten steuern. Aufbauend auf diesen Erkenntnissen
ergibt sich ein neues Konsumentenbild.
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From reader reviews:

Shirley Frazier:

The book Konsumentenverhalten aus dem Blickwinkel des Neuromarketings (German Edition) can give
more knowledge and information about everything you want. Exactly why must we leave the best thing like
a book Konsumentenverhalten aus dem Blickwinkel des Neuromarketings (German Edition)? Several of you
have a different opinion about book. But one aim in which book can give many details for us. It is absolutely
correct. Right now, try to closer together with your book. Knowledge or info that you take for that, you may
give for each other; you are able to share all of these. Book Konsumentenverhalten aus dem Blickwinkel des
Neuromarketings (German Edition) has simple shape however, you know: it has great and big function for
you. You can seem the enormous world by start and read a guide. So it is very wonderful.

Mary Oliveras:

Reading a guide can be one of a lot of action that everyone in the world loves. Do you like reading book
therefore. There are a lot of reasons why people love it. First reading a book will give you a lot of new info.
When you read a book you will get new information because book is one of a number of ways to share the
information or perhaps their idea. Second, examining a book will make you more imaginative. When you
reading through a book especially fiction book the author will bring you to imagine the story how the
personas do it anything. Third, it is possible to share your knowledge to other individuals. When you read
this Konsumentenverhalten aus dem Blickwinkel des Neuromarketings (German Edition), you are able to
tells your family, friends along with soon about yours reserve. Your knowledge can inspire the mediocre,
make them reading a e-book.

Kelly Breedlove:

Typically the book Konsumentenverhalten aus dem Blickwinkel des Neuromarketings (German Edition) has
a lot of information on it. So when you read this book you can get a lot of help. The book was compiled by
the very famous author. The writer makes some research previous to write this book. This specific book very
easy to read you may get the point easily after scanning this book.

Enrique Boggs:

The reason why? Because this Konsumentenverhalten aus dem Blickwinkel des Neuromarketings (German
Edition) is an unordinary book that the inside of the reserve waiting for you to snap the item but latter it will
surprise you with the secret it inside. Reading this book close to it was fantastic author who all write the
book in such remarkable way makes the content interior easier to understand, entertaining method but still
convey the meaning fully. So , it is good for you because of not hesitating having this any more or you going
to regret it. This excellent book will give you a lot of positive aspects than the other book get such as help
improving your talent and your critical thinking means. So , still want to hold up having that book? If I had
been you I will go to the book store hurriedly.
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